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Resumo: O presente estudo foi realizado com o objetivo de identificar as deficiéncias e
demandas dos usuarios do transporte publico na Reserva de Desenvolvimento Sustentavel
(RDS) Barra do Una, Peruibe, SP, visando discutir a qualidade de vida dos moradores locais.
Para a coleta de dados foram entrevistados moradores locais. O transporte publico da Barra do
Una, oferece pouca flexibilidade; existe escassez de horarios e de condices basicas para que
esse servico publico de primeira necessidade pudesse ser adequadamente realizado. Existe uma
insatisfacdo geral significativa superior a 80% dos moradores entrevistados, o fato de se tratar
de uma area de preservacao torna desafiador o desenvolvimento deste recurso dado que 0 acesso
a comunidade tem restricbes no que diz respeito a melhoria da infraestrutura. Otransporte
publico na RDS é fundamental para a realizacdo de um planejamento estratégico para garantir a
sobrevivéncia de forma béasica e equilibrada entre a comunidade residente e turistica que
frequenta o local, pois existem itens especificos, precisam ser adquiridos fora da RDS, como o
bairro do Guarad (18 Km) e o centro de Peruibe (25 Km). Problemas com o transporte
publicocausam prejuizos aos moradorescomo por exemplo, dificuldade de aquisicdo de
mercadorias.  Além disto, destaca-se a auséncia de estabelecimentos comerciais que
comercializem remédios como as farméacias, o que interfere na qualidade de vida da populagéo
local tornando ainda mais importante a implantacao de um transporte pablico eficiente.
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Abstract: The present study was conducted with the objective of identifying the shortcomings
and demands of users of public transport in Sustainable Development Reserve (RDS) bar of the
Una, Peruibe, SP, aiming to discuss the quality of life of local residents. For data collection
were interviewed local residents. The public transport of the Bar of the Una, offers little
flexibility; there is no shortage of timetables and the basic conditions for which this public
service first need could be properly performed.There is a general dissatisfaction significant
exceeding 80% of the residents interviewed, the fact of it being a conservation area makes it
challenging the development of this feature since the access to the Community has restrictions
with regard to the improvement of the infrastructure. Public transport in the RDS is fundamental
for the attainment of a strategic plan to ensure the survivalof the basic form and balanced
between the Community resident and tourist frequents the site, since there are specific items,
need to be purchased outside the RDS, as the Guaral (18 Km) and the center of Peruibe (25
Km). Problems with the public transport cause damages to the residents as for example,
difficulty of acquisition of goods. In addition, stands out the absence of commercial
establishments that marketing remedies such as pharmacies, which interferes with the quality of
life of the local population making even more important the deployment of an efficient public
transportation.

Keywords: sustainable development reserve, Public transport, Barra do Una.
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INTRODUCAO

A Barra do Una é uma Reserva de Desenvolvimento Sustentavel (RDSBU) que faz
parte do Mosaico de Unidades de Conservagdo Juréia-ltatins, declarado Unidade de
Conservacdo em 1987, com cerca de 80 mil hectares, abrangendo os municipios de Peruibe,
Iguape e Pedro de Toledo, no litoral sul de Sdo Paulo, e Antonina e Paranagua, no norte do
Paran. A Barra do Una esté situada no sul do litoral Paulista, localizada a 25 km da cidade a
qual faz parte, Peruibe e 18 km da praia do Guarau, locais mais proximos da RDS. Além de sua
importancia ambiental, a regido é um marco na histéria de S&o Paulo, onde Martim Afonso de

Souza aportou em 1532, iniciando o processo de colonizacio do Estado (SAO PAULO, 2015).

Na RDSBU, existe rica flora, e fauna e espécies ameacadas de extincdo como antas,
gavido-pomba, ongas-pintadas, oncas-pardas, cachorro do mato, e tantos outros. A populacdo
caicara convive em meio a fauna flora em ambientes preservados, lado a lado com a natureza
(MORSELLO, 2001).

Entende-se por comunidades caicaras, que sdo caracterizados como frutos da
miscigenacdo entre indios, europeus e negros, que durante longo periodo ficaram na Mata
Atléantica e no litoral dos Estados de S&o Paulo, Rio de Janeiro e Parana, e tém uma cultura
particular que os diferencia das comunidades tradicionais do interior desses estados (DIEGUES,
1983).

Dentro de um cenério de relativo isolamento onde se encontra a comunidade caicara
da Barra do Una, surge a latente necessidade de servigos publicos eficientes para atender as
populacdes caicaras que residem nestas areas de conservagdo ambiental ou mesmo dos turistas
que as visitam, sobretudo por se tratar de comunidades que preservam a cultura caicara e meios
de subsisténcia ligados a atividades como a pesca tornando o aspecto econdmico e o poder
aquisitivo em recursos naturalmente retraidos, colocando o servigo de transporte publico como
ferramenta ainda mais importante para que a comunidade tenha condi¢fes de acessar servigos
de saude, suprimentos e servigos necessarios sobretudo porque em geral estas comunidades tem

no transporte publico sua principal forma de locomogao.

Para BITITCI et al. (2001) e KENNERLY E NEELY (2003), a natureza dos
ambientes competitivos tem exigido mais responsabilidade na prestagdo e gestdo na prestacéo
de servigos de transporte puablico, tais como a qualidade, o tempo das viagens, a confiabilidade
nos prazos e a flexibilidade em servicos também tém sido apontadas como importantes na

obtencdo dos objetivos de satisfacdo dos usuérios e financeiros. Tais fatores sempre foram
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relevantes para o resultado satisfatorio de corporagdes e fundamentais a qualidade de vida de

quem faz uso destes servigos.

Para se estudar as comunidades locais dentro deste contexto, alguns conceitos e
ferramentas analiticas da ecologia sdo uma contribuicdo fundamental, aproximando estas
investigaces com a Ecologia Humana, especialmente a partir da década de 1950, com a escola
de Chicago (BEGOSSI et al. 2000).

Desta forma, podemos ver a Ecologia Humana como linha de pesquisa importante,
pois fazem o papel de investigar as interacdes entre as populagdes humanas e 0 ambiente, com
foco na expressdo cultural de uma comunidade acerca de sua compreensao e interpretacéo sobre
o mundo biol6gico ao qual estdo inseridas e extraem seu sustento (BOISCHIO, 1999;
KIMMERER, 2002).

Este estudo se mostra relevante, pois seus dados sdo capazes de especificar as
demandas e problemas mais comuns relacionados ao transporte publico, em meio a essa

paisagem paradisiaca de pura beleza natural.

Apresenta-se a pretexto do suporte das necessidades basicas de comunidades isoladas
e de quem as visita, uma estrutura eficiente aos servicos publicos em especial o transporte
coletivo dada a importancia e representatividade deste diante das condicdes geogréficas e
econdmicas que envolvem estas comunidades e sua populacdo, passando a ser considerado o
servico de transporte publico eficientemente prestado um importante indicador de qualidade de
vida de seus usuarios (PAGE, 2001).

Contrariamente, problema comum e constante em muitas regibes, a ineficiéncia do
transporte puablico aliada a seguidos aumentos abusivos das tarifas resulta em crénica
insatisfacdo das pessoas que desejam ou necessitam de um transporte coletivo rapido, seguro e
eficiente (GRACIANO, 1971). Em locais de preservagéo, areas comerciais, demonstram pouca
diversidade, exigindo o deslocamento no sentido de buscar suprimentos para atender as
necessidades locais e as criadas pelo turismo e sua sazonalidade, contudo, por ser uma area
protegida, a tendéncia é manter caracteristicas de uma vida rural, com seus costumes e cultura
regionalista (TAVAROLO, 2001).

A vila de Barra do Una é um peculiar vilarejo de pescadores, que abriga uma populacéo
tradicional, os caicaras, mas também outros tipos de ocupantes, que chegaram em diferentes
épocas. Misturaram-se tornando maior a necessidade de um transporte pablico eficiente que
auxilie a comunidade na busca por servigos e produtos de primeira necessidade para uso e

consumo proéprios e também para atender o crescente turismo.
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A transformacdo econdmica se fez presente ao passar do tempo. E nesse processo cresceram
também o turismo e a demanda comercial consequentemente para atender os nativos e 0s seus

visitantes.

Segundo RICHARDSON (1999), em tais cenarios pode-se empregar pesquisas da
ordem social, relacionada a habitos e necessidades a fim de apurar e identificar as necessidades
e demandas dentro de uma area especifica. O estudo voltado para aspectos relacionados a
qualidade de vida da comunidade da Barra do Una, €, portanto, uma forma de identificar se o
transporte publico dentro de uma RDS serve a comunidade de modo a frear o isolamento

inerente e as respectivas dificuldades no dia a dia desta populacéo.

O presente estudo teve o objetivo de verificar a necessidade e satisfagdo da comunidade
em relacdo ao transporte publico oferecido, partindo do principio de que este servico tém
influencia direta na qualidade de vida da comunidade caicara da RDS Barra do Una em
Peruibe/SP.

MATERIAIS E METODOS
AREA DE ESTUDO

Na cidade de Peruibe encontra-se a RDS Barra do Una, que faz parte do Mosaico de
Unidades de Conservacdo Juréia-Itatins, declarado Unidade de Conservacdo em 1987, com
cerca de 80.000 hectares de Mata Atlantica e ecossistemas associados como restingas,
manguezais, planicies fluviais, praias, vegetacdo de topo de morro e costdes rochosos. A Barra
do Una esté situada no sul do litoral Paulista, localizada a 25 km da cidade a qual faz parte,
Peruibe e 18 km da praia do Guarad, locais mais préximos da RDS, onde se encontram a grande
maioria de tudo que a comunidade precisa buscar para se manter e atender os que ela visitam,

tornando o transporte publico crucial para a comunidade da vila.

METODOLOGIA

Os dados foram coletados através de entrevistas com questionario semiestruturados,
realizadas com moradores da comunidade, identificando o nivel de servico do transporte
utilizado na Barra do Una. A abordagem aos respondentes se deu por pontos diversos da

comunidade e no principal ponto de 6nibus.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram entrevistados 22 moradores da RDS Barra do Una através do qual se pode
verificar que a percepcao sobre o transporte publico resultou em 83,3% de insatisfacdo. O tempo
de trajeto € um dos fatores relevantes da pesquisa com um tempo de demora em média de 2
horas até Peruibe onde podem sanar as necessidades basicas de salde e suprimentos, a
considerar-se a distancia de 25 km entre a comunidade e o centro da cidade, fica facil identificar
na precariedade da estrada a razdo pela morosidade da viagem (Figura 1).

Figura 1: Transporte publico e estrada de acesso a vila de Barra do Una.

E natural os moradores da vila de Barra do Una tenham desenvolvido também novos
habitos e consciéncia, por se tratar de uma Reserva de Desenvolvimento Sustentavel, que tem
por pratica a preservacdo e a seguranca na extracdo de recursos nhaturais necessarios para a
manutencdo do modo de vida das familias locais. Porém com um comércio com cada vez mais
relevancia e participacdo no atendimento a demanda de suprimentos de quem ali mora ou visita,
os dados obtidos apontaram que mais de 90% das necessidades da populacdo encontra- se
compreendida fora da comunidade, exigindo uma logistica e condi¢cdes adequadas, dado

distanciamento e as condigOes da estrada que leva aos centros comerciais mais proximos.

A oferta ndo atende aos anseios e expectativas da populagdo, uma vez que é perceptivel
a dificuldade da comunidade em se planejar para compromissos externos. Associado a isso, 83,3

% dos entrevistados definiram o sistema de transporte como ineficiente (Figura 2).
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QUALIFICACAO DO TRANSPORTE PUBLICO
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Figura 2: Qualificagdo do servigo de transporte publico segundo os moradores entrevistados na RDS

Barra do Una.

Ha algumas dificuldades na logistica de atendimento, como a questdo de horario e
atrasos, fato este que é responsavel por 75% da insatisfacdo da comunidade e a falta de conforto
que atinge a 91,6% das pessoas com consequéncias a salde provocando dores no corpo,
lombares e de coluna. Apenas 25% sentem-se prejudicados pela quebra de 6nibus. Observou-se
também que 100% dos entrevistados sofrem com 0s atrasos aos seus compromissos particulares,
desses 83,3% sofrem com atrasos em consultas médicas, horario de exames pré-agendados,

hospital e equivalentes (Figura 3).

DIFICULDADES NA LOGISTICA DE
ATENDIMENTO DO TRANSPORTE

DIFICULDADE NA LOGISTICA

DE ATENDIMENTO

1- Horario 75%
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- " & & &

3- Saude (dores coluna)| 91,60% a éa o

4- Atrasos 83% 9

5- Acesso Hospital 83,3%

6- Supermercado 16,70%

Figura 3: Dificuldades Logisticas enfrentadas pelos usuarios entrevistados na RDS Barra do Una.

Os entrevistados definiram a estrada como sendo ruim, onde 75% dos respondentes
afirmaram que a manutencdo da mesma é feita uma vez a cada ano, enquanto que 25% disseram
que a manutencdo da estrada é feita semestralmente. Todos os entrevistados tém conhecimento
de que a estrada da Barra do Una é de responsabilidade da prefeitura de Peruibe.
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Em relagdo as melhorias de atendimento de horéarios do transporte da Barra do Una,
50% dos entrevistados enfatizaram a importancia de manutencdo da estrada, responsabilidade de
6rgaos publicos e os outros 50% apontaram que a empresa de dnibus que administra a tabela de
frequéncia de horarios e de percurso das viagens diarias, deve aumentar o nimero de viagens,
além da manutencao dos veiculos; oferecendo um servi¢o mais digno e seguro aos seus usuarios

(Figura 4).
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Figura 4: Apontamentos de melhoria na logistica e atendimento.

Regides, sobretudo aguelas com representatividade ambiental e assim caracterizadas
por meio de instrumentos juridicos, como a RDS Barra do Una, devem contar com sistemas de
transporte publico que permitam a dignidade, conforto e conservacdo da cultura de seus
habitantes naturais e do ambiente o qual vivem, visando atender suas necessidades com respeito
e justica de valor. O transporte publico de nestes locais devem primar por instrumentos
sustentaveis e que minimizem a necessidade e uso de outros meios de transporte que possam
prejudicar o ambiente natural (ASSOCIACAO NACIONAL DE TRANSPORTES PUBLICOS,
1997).

O presente estudo mostrou que o transporte publico na comunidade de Barra do Una,
tem algumas peculiaridades dado ao fato da sua condicdo de unidade de conservacdo de uso
sustentavel com restri¢fes para o desenvolvimento de algumas atividades econdémicas, visando
a conservacgdo ecoldgica e o desenvolvimento sustentavel, contudo as consideragdes feitas ndo
sdo impeditivos a iniciativas de melhoria a condicdo atual, podendo ser feitas respeitando a

sustentabilidade e cenario natural da reserva.
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CONCLUSAO

Sdo visiveis na RDS Barra do Una, as dificuldades enfrentadas pelos seus moradores e
visitantes em relacdo ao atendimento do servigco de transporte publico, considerado um dos
servigos publicos de primeira necessidade. Em parte esta dificuldade se encontra no fato da
regido estar sob normas da unidade de conservacdo, podendo gerar a retracdo do
desenvolvimento logistico de infraestrutura dentro da comunidade. O beneficio da conservacao
ambiental gerado pela RDS precisa ser ajustado a geracdo de qualidade de vida das pessoas que
vivem na Vila da Barra do Una, disponibilizando a este acesso a estabelecimentos comerciais,
hospitais entre outros e que proporcionem a compra de remédios, roupas e servigos. As
caracteristicas da RDS limitam acertadamente obras degradantes, mas ndo impedem reparos
sustentaveis na estrada como por exemplo a utilizacdo de maquinas planadoras de solo e uso de
cascalho visando dar a estrada melhor condicdo de transito, diminuindo o tempo de trajeto e
conforto de seus usuarios. O mesmo se aplica a oferta de veiculos ao longo do dia, hoje
estabelecida em quatro viagens, claramente prejudicando o dia a dia dos usuarios, visto que
apesar de poucas viagens existem casos onde nem o previsto ocorre mediante a quebras e
atrasos dos Onibus. O presente estudo pode estabelecer par@metros na caracterizacdo do
transporte pablico na Barra do Una, bem como da deficiéncia na prestacdo deste servico,
fornecendo subsidios que podem contribuir na melhoria da qualidade de vida nesta comunidade
e no desenvolvimento de novas pesquisas de logistica associadas ao transporte da comunidade

local.
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